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Introducéo

O objetivo deste trabalho € discutir alguns aspectos da preservacdo de documentos
cientificos em instituigdes universitérias ou semelhantes. O tema € muito amplo, e ndo é
possivel discutir todos 0s seus aspectos agqui. Sera abordada a questdo relativa a
conservagao e captacdo de documentos cientificos junto aos pesquisadores, discutindo tanto
0 caso de documentos convencionais (em papel) quanto eletrénicos (digitais), sugerindo
algumas estratégias e limitagdes. O tratamento arquivistico do material preservado ndo serd
discutido aqui. Também ndo sera discutida a preservacao de documentacdo administrativa.

O presente trabalho parte de alguns pressupostos basicos, tais como a importancia de
preservacdo das fontes documentais para a pesguisa histérica, e a necessidade de preservar
uma parte da documentacdo cientifica produzida pelos pesguisadores, estudantes e
funcionarios nas universidades (mas ndo tudo). N&o serdo discutidos temas ja explorados
em um trabalho anterior®, no qual foi apresentada uma visdo geral dos tipos de documentos
cientificos que devem ser preservados nas universidades.

A documentacédo cientifica

As universidades preservam bastante bem sua documentacdo administrativa. Essa
documentacdo é importante para a pesquisa historica, mas ndo € suficiente. Um historiador
da ciéncia precisa dispor de outros tipos de documentos, pois as atividades de pesquisa,
ensino e extensdo (atividades-fim) da universidade ndo estdo bem representadas na
documentacdo administrativa. H& muitos documentos produzidos por professores,
estudantes e funcionarios técnicos, que ndo sdo preservados. Na pratica, a documentacéo
cientifica € produzida, guardada e depois eventuamente destruida pelos professores,
estudantes e funcionarios técnicos, sem controle por parte da administragdo das
universidades. Alguns exemplos sdo:

correspondéncia cientifica

projetos e relatorios cientificos
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anotacdes de trabalho de pesquisa

notas de aulas e de seminérios

material referente a consultorias

e muitas outras Coisas...

Para a pesquisa histérica, é necessério preservar uma parte dessa documentacao.

Pesquisadores antigos

A preservacdo da memdria cientifica ndo deve ser pensada nem como uma agdo voltada
unicamente para os “grandes cientistas’ do passado, nem apenas para a recuperacdo de
documentos antigos. Os documentos dos antigos cientistas precisam ser preservados, e €
natural que exista uma preocupagdo com a perda de documentos dos pesquisadores mais
importantes. Mas ndo se deve pensar apenas nisso. E importante desenvolver uma nova
mentalidade, de preservacdo continua da memoria cientifica, ndo apenas pensando nos
documentos antigos, no “passado’, mas criando mecanismos de preservagdo da
documentagdo atual, para o futuro.

De nada adiante uma grande campanha de coleta de documentos antigos com 0s
familiares de antigos pesguisadores ja falecidos, se ignoramos a documentacdo dos
professores vivos e ativos. Cada instituicdo de pesquisa deve ter um grupo de trabaho de
memodria cientifica, encarregado de preservar e coletar a documentacéo dos pesquisadores
ativos, em diversas fases de suas carreiras.

E preciso dar especial atencéo a preservagio dos documentos quando os professores e
pesquisadores vao se aposentar. Este € um momento especia da vida do cientista em que
deve ser dado todo apoio a pessoa, para rever sua carreira e organizar / selecionar sua
documentagdo. E neste momento, ou pouco depois, que o pesquisador se desfaz de grande
quantidade de documentos, levando muito material para sua prépria residéncia, tornando
toda a recuperacio desse material cada vez mais dificil. E também um momento no qual o
cientista naturalmente se volta para o passado, repensando sua vida, e encontra-se com
mais tempo disponivel para colaborar com agles destinadas a preservacdo de suas
contribuigdes cientificas. E essencial implantar um sistema de acompanhamento dos
pesquisadores, por parte dos responsaveis pela preservacdo da memoria cientifica das
universidades, de tal modo que, em um momento proximo aaposentadoria de cada docente,
sga estabelecido um contato e um trabalho cooperativo para selecionar, organizar e
preservar sua documentacao.

E claro que ndo basta preservar a documentagdo das pessoas quando elas vao se
aposentar — pode ser tarde demais... Nos 30, 40 ou 50 anos que antecedem a aposentadoria,
muito material importante pode ter sido destruido ou extraviado. Ao longo das décadas de
trabalho de qualquer pesquisador, €le pode se desfazer indiscriminadamente de documentos
de grande importancia. E um erro supor que apenas os documentos do final da carreira
cientifica sgam relevantes, ou que o pesguisador saiba preservar aquilo que é mais
importante.

Estudantes de pos-graduacéo

Consideremos, por exemplo, afase durante a qual o pesquisador € um estudante de pés-
graduacdo. Sera esse momento desprovido de importancia? Certamente ndo. Uma pesquisa
realizada nos Estados Unidos mostrou que, muitas vezes, as teses de doutorado (e
mestrado) estdo entre as melhores pesquisas de um cientista. E um resultado inesperado, ja



gue poderiamos imaginar que, a medida que obtém mais experiéncia, um cientista realiza
pesquisas cada vez maiores. No entanto, em algumas areas (como matematica, fisica e
outras) € comum qgue o0s cientistas mais famosos do mundo realizem suas maiores
contribuicdes cientificas no inicio (e nd no fim) de suas carreiras. Por um lado, isso se
explica pela possibilidade que um estudante de pos-graduacdo normalmente tem, de se
dedicar integralmente apesquisa durante varios anos, podendo assim realizar um excelente
trabalho. Por outro lado, os pesquisadores jovens podem ter idéias inovadoras que néo
ocorrem aos pesquisadores mais experientes, & vezes excessivamente envolvidos em idéias
e projetos antigos.

Mesmo quando o trabalho de tese ndo € a melhor contribuicdo cientifica de um
pesquisador, a preservacdo dos documentos dessa fase pode proporcionar material de
pesquisa histérica inestimével. A documentacdo do estudante de pds-graduacdo mostra seu
processo de aprendizado de fazer pesguisa. Ela pode também conter documentos
insubgtituiveis para o estudo de seus orientadores, do grupo e da instituicdo onde
estudaram, sob o ponto de vista de um pesquisador em formacdo. Infeizmente, a
documentacdo cientifica dos estudantes ndo é conservada na instituicdo em que estudam,
pois os estudantes sdo encarados como membros temporarios da universidade, que deixam
para trés apenas suas teses e notas. Os proprios estudantes ndo valorizam seus documentos
e, por causa de sua mobilidade inicial (muitas vezes se transferem de uma cidade para outra
até encontrar um emprego estavel), ndo costumam preservar essa documentagao.

N&o é dificil estabelecer estratégias que permitam a preservacdo dos documentos
cientificos dos estudantes de pds-graduaco. E necessério, em primeiro lugar, desenvolver
um trabalho de conscientizagdo dos estudantes e orientadores, mostrando-lhes a
importancia que esses documentos podem ter. Em segundo lugar, € preciso criar
mecanismos de coleta e guarda dessa documentagdo, de forma temporéria, nas proprias
instituicbes em gue os estudantes desenvolvem suas pés-graduagdes, com a garantia de que,
se for desgjo de cada pessoa, essa documentacdo sera depois transferida para outra
instituicéo.

E necessario iniciar a preservagdo de documentos dos pesquisadores e docentes no
inicio de suas carreiras, proporcionando condi¢fes préticas que impecam a destruicdo ou
disperséo desse material.

Acompanhamento da carreira cientifica dos pesquisadores

Em cada fase da carreira cientifica, deve-se procurar:

conscientizar o pesquisador

gjuda-lo a organizar sua documentagdo

preservar uma parte importante de sua documentacéo

Em cada ingtituicBo de pesquisa, 0 grupo de trabaho de memdria cientifica deve
desenvolver um conjunto de estratégias, junto aos professores e estudantes (e também junto
aos técnicos de pesquisa) para que a preservacdo da memoria cientifica sga possivel. O
grupo de trabalho de memoaria cientifica deve criar rotinas de trabalho que envolvam uma
interacd0 com os pesquisadores da institui¢do, para que isso sgja possivel. E importante um
trabalho direto, pessoal, conversando e colaborando com os cientistas nas diversas etapas
de sua carreira académica. Algumas das etapas importantes sdo: a obtencéo de titulos (pos-
graduacdo), contratacdo inicial pela instituicdo, progressdo funcional (incluindo concursos
de livre-docéncia e para professor titular), obtencdo de resultados importantes na carreira



cientifica (projetos importantes, trabalhos de grande repercussdo no pais e no exterior,
eleicdo para cargos nacionais e internacionais, etc.), aposentadoria. Em cada um desses
momentos, € desgjavel que os membros do grupo de trabalho de memodria cientifica entrem
em contato pessoal, direto, com o0s cientistas, para tratar da organizacdo, selecdo e
preservacao de seus documentos cientificos.

E evidente que ha dificuldades préticas a serem consideradas. N30 se pode preservar
toda a documentacéo de todas as pessoas; mas, a0 mesmo tempo, ndo se pode prever quem
serdo os pesquisadores mais importantes, no futuro, e por isso ndo ha como escolher, desde
0 inicio da carreira, quais os pesquisadores cuja documentagcdo deve ser preservada. Além
disso, deve-se considerar que o historiador da ciéncia ndo deseja ter asua disposicdo apenas
os documentos dos melhores cientistas. Ele precisa ter acesso também a documentos de
cientistas fracassados (para poder estudar esses fracassos) e de cientistas médios (para
poder estudar por qual motivo ndo deram uma maior contribuicdo cientifica).

Uma possivel estratégia € preservar temporariamente a maior parte da documentacéo da
maior parte dos pesquisadores de cada ingtituicdo. No caso dos pesguisadores mais
importantes, os documentos seréo preservados de modo permanente, posteriormente. No
caso dos menos importantes, serdo feitas selecdes mais rigorosas, embora sgja importante,
como foi indicado acima, conservar uma ampla documentacéo sobre os cientistas médios e
sobre os grandes fracassos.

LimitacOes praticas

Seraviavel esse tipo de estratégia?

A preservacdo provisoria exige dispor de espago e de um trabalho para fazer uma
selecdo e organizagdo minima do material. Pode parecer invidvel desenvolver esse tipo de
acdo em uma grande instituicdo. Facamos entdo um exercicio de plangjamento, estimando
as necessidades desse tipo de trabal ho.

Consideremos uma universidade como a Unicamp, com 2.000 professores e 10.000 pos-
graduandos, em numeros arredondados. Vamos impor, como ponto de partida, um limite
prético: ainstituicdo deve dedicar menos do que 1% dos Seus recursos para preservacao de
sua memoria cientifica. Na Unicamp h& cerca de 10.000 funcion&rios. Se calcularmos 1%
desse total, teriamos 100 funcioné&rios. Mas vamos fazer uma estimativa mais limitada,
levando em conta 0 numero de professores (2.000). Se calcularmos 1% desse total, teriamos
um nimero de 20 pessoas. Vamos pensar, entdo, o que poderia ser feito nessa universidade,
contando com uma equipe de apenas 20 profissionais dedicados apreservacdo da memoria
cientifica da instituicéo.

Consideremos gque a metade do tempo desse grupo sga dedicada a tarefas internas e que
a metade do tempo sgja dedicada ao trabalho direto com os pesguisadores, distribuido de
forma aproximadamente igual entre contato com professores e contato com 0s pos
graduandos. A equipe de 20 profissionais, trabalhando 250 dias Uteis por ano, disporia de
um tempo total de 2.500 dias Uteis de trabalho direto com os pesquisadores, por ano. A
cada docente da ingtituicdo caberia, em média, um tempo de 2,5 horas por ano, ou de 10
horas a cada 4 anos. Cada grupo de 5 estudantes poderia receber atencdo durante um tempo
correspondente a esse.

Pode parecer pouco, mas ndo €. Se, ao longo das vérias décadas de vida profissional,
cada pesguisador receber conscientizagdo, estimulo, motivacdo e apoio técnico para a
preservacdo e organizagdo de sua documentagcdo, os resultados serdo enormes. Os



professores poderiam receber ndo apenas instrugdes técnicas simples (como o modo de
acondicionar documentos, evitar 0 uso de clipes e grampos metalicos, etc.) mas também
sugestBes sobre modos simples e Uteis de organizar seus documentos. Através desses
contatos, 0 grupo de preservacdo da memoria cientifica ja poderia coletar informactes
sobre a documentacdo que esta sendo acumulada e obter uma realimentacdo permanente
sobre a atitude dos pesquisadores a respeito da politica de preservacéo da memoria
cientifica.

E importante frisar que o contato pessoal, direto, do grupo de preservacdo da memaria
cientifica com cada pesguisador, ndo pode ser substituido por normas oficiais publicadas,
nem pela distribuicdo de folhetos, nem pelo envio de e-mails, nem por palestras destinadas
a todos os docentes. S80 necessarias visitas agendadas de membros do grupo de
preservacdo da memoaria cientifica a cada departamento, a cada laboratério, a cada grupo de
pesquisa, a cada professor, para conversas diretas, frente a frente. O tempo disponivel pode
ser mais bem aproveitado se houver uma combinacéo de reunifes individuais com reunifes
em pequenos grupos (por exemplo, com todos os professores, estudantes de pds-graduacao
e técnicos especializados do mesmo laboratério ou grupo de pesquisa). Mas nunca com
grandes grupos, nem desprezando o contato individual.

Por ocasido das reunides, os membros do grupo de preservacdo da memoria cientifica
devem tomar um conhecimento global dos tipos de documentos que sdo produzidos, de seu
estado fisico, de sua organizagdo, e conversar com 0s pesquisadores sobre isso. Seréo
momentos para desenvolver a conscientizacdo da preservacdo, para proporcionar orientacao
aons pesquisadores sobre 0 modo de organizar seus documentos, e de estimula-los a seguir
algumas normas simples.

Astrés fases de preservagao

E razoavel e condizente com a prética arquivistica considerar trés etapas de preservagio
da documentacdo cientifica, com caracteristicas distintas.

Na primeira fase, os documentos permanecem com o préprio pesquisador (ou grupo)
gue os produziu, porém os pesquisadores so conscientizados e treinados para selecionar,
preservar e organizar sua documentagao.

Na segunda fase, devem ser estruturados arquivos intermediarios que ja ndo ficaréo
mais nas salas do proprio pesquisador, mas sSim em arquivos pertencentes ao departamento,
instituto/faculdade ou grupo de pesquisa a que eles pertencem. Serdo deslocados para esse
arquivo intermediario os documentos que ja ndo estejam sendo utilizados freqlientemente
pel os pesguisadores, excetuando-se documentos que parecam a cada um ser de carater mais
pessoal ou confidencial e que o professor pode preferir conservar em sua sala. E essencial
gue sgja mantido um acesso fécil para o pesquisador, que ainda pode querer fazer uso desse
material. Por isso, 0 arquivo intermediério deve ser de acesso direto e ndo burocratizado, e
precisa estar no mesmo local de trabalho do pesquisador — ndo em um prédio distante.

Essa etapa intermediéria habituard o pesquisador a entender que a sua documentacéo de
trabalho tem existéncia prépria, devendo reduzir seu apego a esse material e preparando-o
para a futura transferéncia dessa documentac&o para um arquivo permanente.

A terceira fase é a de incorporagdo de uma parte selecionada da documentacdo aos
arquivos historico do instituto/faculdade ou da ingtitui¢éo. 1sso ocorrerd, normamente, apos
a aposentadoria do pesquisador, ou no caso de material mais antigo, do qual ele préprio ja



ndo pretende fazer uso. O acesso do pesquisador a esse material € mais indireto e
demorado, por isso € pouco desgldvel que a transferéncia ocorra precocemente.

Para que uma estratégia como essa tenha sucesso, € preciso que sgja criado um clima de
colaboragdo entre a equipe de memoaria cientifica e os pesquisadores. O grupo de trabalho
de memodria cientifica ndo deve procurar impor normas antipéticas, nem dificultar o
trabalho do pesguisador. Também ndo deve sobrecarregar 0 pesquisador com tarefas que
tomem muito tempo e para a qual ele ndo veja utilidade direta. Apenas com um clima de
colaboracdo sera possivel desenvolver uma conscientizaco, por parte dos cientistas, de que
os documentos que ele produz sdo importantes para a col etividade, ndo s para ele proprio.

Se forem tomados os cuidados adequados, os pesquisadores se sentirdo valorizados,
colaborardo, e a interacdo com a equipe de memoaria cientifica servira de oportunidade para
uma reflexa@o de grande utilidade.

Exigéncias préticas

No caso da presente proposta, durante a primeira fase de preservacdo (arquivos
correntes), a documentagdo permanece na sala dos proprios pesquisadores, ndo sendo
exigido nenhum espago adicional para isso, nem havendo a necessidade de funcionarios
encarregados de cuidar desse material. Como ja foi indicado, o trabalho de organizacéo e
preservacao sera feito pelo préprio pesquisador, de forma simples, com orientagdo do grupo
de preservacdo da memaria cientifica. N@o é desgjdvel que o cientista dedique mais do que
1% de seu tempo de trabalho paratal tarefa. Mas ele deve ser convencido de que, se dedicar
certo tempo a isso, sua propria pesquisa sera facilitada.

Na segunda fase (arquivos intermediarios), 0os grupos ou departamentos devem dispor
de espaco, mobilidrio e material (como caixas) para acondicionamento do material; algum
funcionario do préprio grupo ou departamento deve ser encarregado de manter uma
organizacao bésica do material, e de registré-lo de forma sucinta. 1sso pode gerar problemas
préticos (fata de espaco, moveis, funcionérios), mas a ingtituicéo tem o dever de suprir essa
necess dade.

A terceira fase (arquivo permanente) exige iguamente espaco, infraestrutura e
funcionérios para organizagdo do material e para disponibiliz&lo para consulta por parte
dos historiadores. A instituicdo deve assumir esse encargo.

Documentos digitais

Quando se fala sobre a preservacéo de documentos cientificos, é necessario pensar ndo
apenas em papéis contendo textos, mas também considerar muitas outras formas de
documentos. Atualmente, ganha importancia o problema da preservacdo de documentos
digitais, ou sga, codificados sob forma binaria. Muitas vezes se utiliza a expressao
"documento eletronico” como sinbnimo de "documento digital”, o que ndo é muito
conveniente, porque uma fita magnética de audio ou video € também um documento
eletronico, sem ser digital.

Antigamente, quase toda a documentagdo arquivistica consistia em papéis, aém de
pequena quantidade de fotografias, e outros tipos de documentos em variados suportes.
Atuamente, produz-se uma grande quantidade de documentos digitais, e ao se considerar a
preservagdo da memoria cientifica é necessario levar isso em conta.

A maor parte dos pesquisadores utiliza de modo intensivo varios recursos
computacionais e produz diferentes tipos de documentos digitais, tais como:



textos (artigos, livros, correspondéncia, anotacdes, projetos, relatorios,...)

imagens (imagens técnicas digitais produzidas por diferentes aparelhos, esquemas,

gréficos, fotografias...)

dados (produzidos por instrumentos automéaticos), bancos de dados de diferentes tipos,

tabelas, etc.

correio eletrénico

€ Muitos outros...

Uma parte do material digital de cada pesquisador existe também sob forma impressa,
mas pode ndo existir uma versdo em papel de grande parte dos arquivos dos computadores
de cada cientista. E importante conservar essa documentacdo digital, mesmo quando existe
uma versdo em papel, porque a versdo digital apresenta maior facilidade de buscas,
armazenamento e transmisséo adistancia

Dificuldades

Ha problemas especiais no arquivamento de documentos digitais. Em primeiro lugar,
porque ainda ndo ha tradicdo arquivistica reconhecida para o tratamento desses
documentos. Em segundo lugar, porque os cientistas ndo se preocupam muito com a
conservagdo de documentos eletronicos antigos. Além disso, os documentos eletronicos
exigem novas técnicas de preservacdo e podem apresentar dificuldades de utilizagéo, a
longo prazo. De fato, os meios nos quais 0os documentos digitais s8o armazenados podem
ndo ser de longa durabilidade (por exemplo, discos e fitas magnéticas) e, mesmo quando
sdo de longa duracdo (por exemplo, discos Opticos de boa qualidade) os equipamentos
computacionais do futuro podem ndo ser capazes de manipular esses suportes, e podem nao
ser capazes de reconhecer a forma sob a qual a informagdo estd armazenada nos mesmos.
Por exemplo: ninguém pode saber se um arquivo do Word for Windows poderd ser lido
facilmente dagui a 50 anos, e provavelmente os computadores do futuro ndo terdo um
dispositivo capaz de ler os discos Opticos atuais.

No Brasil, o uso de computadores pessoais pelos cientistas se iniciou ha cerca de 15
anos, tornando-se atualmente uma ferramenta de uso generalizado. Durante esse curto
espaco de tempo, ja presenciamos varias ateragbes tecnologicas importantes, como o
desaparecimento dos antigos disguetes magnéticos de grande tamanho (do tamanho de um
CD atual, porém capazes de armazenar apenas 36 kilobytes), e o desaparecimento de varios
programas que eram utilizados em torno de 1990 (por exemplo, alguns editores de texto e
programas de bases de dados antigos). Ao longo desse tempo, todos os pesquisadores ja
perderam involuntariamente muitos documentos digitais (por virus, defeitos de discos
rigidos, apagamento acidental, disquetes que ja ndo podem ser lidos, etc.). O habito de fazer
cOpias de seguranca dos seus arquivos digitais ndo € generdlizado, e podem existir
limitacBes técnicas importantes - nem todos os computadores possuem gravadores de
discos opticos, por exemplo.

Para que os documentos cientificos digitais possam ser preservados e utilizados no
futuro, devem-se desenvolver estratégias adequadas, que deverdo envolver:

armazenamento centralizado automético de documentos digitais

preservacao de equipamentos e programas antigos

transformacado periddica de formatos e de suporte digital



Armazenamento centralizado

A preservacdo dos documentos cientificos digitais ndo pode ser confiada a cada
pesquisador, individuamente. Deve-se estruturar um sSistema de armazenamento
centralizado, que pode funcionar da seguinte forma. Cada computador de uma unidade
universitéria (instituto, faculdade, etc.) que esteja ligado arede de informética da institui¢céo
deve ser dotado de um programa que faga um backup automatico de seus documentos,
fazendo uma copia de seguranca dos mesmos, através da rede, para um servidor central de
backup?. Estabelecer esse sistema é muito simples. Basta instalar em cada computador um
programa smples, que pode entrar em acdo diariamente (por exemplo) quando o
computador estd inativo (isto é, quando o protetor de tela é acionado, geralmente depois de
5 minutos de falta de atividade do teclado e do mouse). Assm, sem atrapalhar o
pesquisador, 0 computador verificara os novos documentos existentes e transferira copias
para o servidor.

N&o é possivel dispor de servidores capazes de armazenar todos os documentos digitais
de todos os professores, estudantes e funcionarios de uma unidade universitaria de tamanho
médio (entre 100 e 1000 computadores). Além disso, considerando que o proprio disco
rigido do servidor pode apresentar falhas, é importante que os documentos digitais sejam
gravados periodicamente em suportes de longa duracéo (atualmente, em discos Opticos do
tipo CD ou DVD). Para maior facilidade de operacdo e de recuperacdo as informagoes,
pode-se estabelecer um controle da quantidade de dados transferida ao servidor por cada
usuério, e transferir esses dados para discos épticos (ou outro sistema confiavel de
armazenamento) quando se atingir, para cada usuario, um volume préximo ao limite
maximo do proprio disco Optico (atualmente, 700 megabytes paraum CD gravavel).

As copias de seguranca dos documentos digitais dos pesguisadores devem ser guardadas
inicialmente nas suas proprias unidades (departamentos, institutos ou faculdades). Depois
de algum tempo (talvez 10 anos), elas podem ser transferidas a um arquivo digita
centralizado da instituigao.

Suportes e formatos obsol etos

Em cada instituicdo € necess&rio manter um "museu de informética’, com a preservacéo
de equipamentos em pleno funcionamento, com acessorios e dotados de programas antigos,
de modo a permitir o uso de documentos digitais mais antigos. Mas isso ndo € suficiente,
pois os suportes das informagdes (incluindo os discos rigidos dos computadores antigos)
podem ndo funcionar depois de algumas décadas. E essencial estabelecer uma rotina de
atualizacdo dos documentos eletronicos, fazendo uma transformacéo periddico de formatos
e de suporte digital. Assim, se os discos Opticos atuais se tornarem obsoletos e comegarem
a desaparecer daqui a 10 anos, sera necessario transferir o contelido de todos os discos
atuais para outro tipo de suporte, quando isso ocorrer. Além de preservar a possibilidade de
acesso aos dados, cada transformagado representara sempre uma reducdo drastica do espaco
de armazenamento. Basta lembrar que, h& pouco tempo, precisavamos de mais de 400
disquetes para guardar os documentos digitais que cabem atuamente em um Unico disco
optico. De forma semelhante, os computadores pessoais de 1990 tinham discos rigidos de

2 No caso de computadores que n&o estejam ligados arede de informética da instituicdo, a alternativa é
gue um funcionario encarregado da execucdo de copias de seguranga visite periodicamente esses
equipamentos, levando um aparel ho portétil de gravagéo de discos rigidos, ou outro sistema semelhante, para
fazer o backup dos computadores.



aproximadamente 100 megabytes, e atualmente possuem discos rigidos pelo menos 100
vezes maiores do que agueles.

Os principais tipos de documentos digitais (textos, imagens, bases de dados) precisam
ser periodicamente convertidos para formatos atualizados, de modo a garantir a
possibilidade de utiliza-los no futuro. Como sera possivel, dagui a 50 anos, ler documentos
do Word for Windows? Ou, para percebermos melhor o problema, como podemos
atualmente ler bases de dados criados pelo programa dBase ha 10 anos, ou documentos de
texto criados pelo programa Word Star? Esses programas ja ndo existem mais, tendo sido
substituido por outros. Durante alguns anos, apés a "morte" de cada programa, 0s seus
sucessores conservam uma compatibilidade com os formatos antigos, e € possivel fazer a
conversdo dos documentos. Mas é claro que, para se projetar um sistema envolvendo
milhares ou milhdes de documentos el etrdnicos, ndo se pode pensar em uma conversao de
cada um deles individuamente. Felizmente, ha programas que fazem, de forma automética,
a conversdo de formatos, tais como a transformacéo de imagens de um tipo de formato
(por exemplo, BMP) para outros formatos (por exemplo, TIF ou JPG). E preciso utilizar
programas desse tipo para atualizar os documentos que estegjam em formatos em vias de
desaparecimento.

Viabilidade

Sera viavel, sob o ponto de vista prético, armazenar todas as informagdes digitais de
todos os pesquisadores (professores, estudantes de pds-graduacdo, técnicos) de uma
ingtituicdo? Consideremos, por exemplo, uma unidade universitéaria com 200 pesquisadores.
Para que o servidor central de backup possa guardar até um gigabyte de informacbes por
pessoa, é necessario utilizar um computador com um conjunto de discos rigidos, que devera
ter (por seguranca) uma capacidade total de 400 gigabytes. Pode-se também utilizar um
conjunto de computadores de menor capacidade. O custo de um equipamento desse porte
ndo € ato: sera da ordem de US$3,000.00.

Como ja foi indicado acima, periodicamente o contelido novo de cada computador €
copiado para o servidor; e quando se acumula um volume de dados da ordem do limite
maximo de um disco Optico (700 megabytes) essas informagdes sdo gravadas em disco e
apagadas do servidor. Suponhamos que cada pesquisador, em média, acumule por ano um
total de documentos novos correspondente a cerca de 10 discos opticos atuais (entre 5 e 10
gigabytes). Esta é uma estimativa generosa, para os padrdes atuais. Os dados dos 200
pesquisadores da unidade hipotética que estamos analizando exigirdo a gravacdo de 2.000
discos dpticos por ano. E muito, mas deve-se pensar em termos relativos. Considerando
250 dias Uteis por ano, a pessoa encarregada do controle desse servigo precisara gravar
apenas 8 discos Opticos por dia, em média, 0 que pode ser feito em aproximadamente uma
hora de trabalho, com os equipamentos atuais.

O custo desse armazenamento € muito baixo, por pesguisador (atualmente, cerca de
US$10.00 por ano). Considerando ndo apenas a preservacdo da memdria cientifica mas a
prépria seguranca dos dados dos pesquisadores, essa despesa € plenamente justificavel.

No futuro préximo, os volumes a serem preservados por ano, por pesquisador, devem
crescer, amedida que os pesquisadores utilizam arquivos cada vez maiores e trocam muitas
informagdes pela Internet - porém, os meios de armazenamento devem aumentar seguindo
essa tendéncia, adquirindo maior capacidade, e seu custo deve diminuir. Portanto, €



provavel que o custo de preservacdo das informacOes digitais dos pesguisadores se
mantenha tdo baixo (ou ainda mais baixo) do que a estimativa acima indicada.

Muitos pesquisadores acumulam enorme guantidade de documentos el etronicos que ndo
foram produzidos por eles proprios, e sim recebidos de outras pessoas, ou copiados da
Internet. Pode tratar-se de imagens, livros eletronicos, programas, etc. Em muitos casos,
pode ser indtil 0 armazenamento dessas cépias. Se for 0 caso, podem ser feitos acordos com
0s pesquisadores para que eles guardem esse tipo de material em pastas especiais de seus
computadores pessoais (por exemplo, pastas destinadas a download de arquivos), e o
sistema de backup irdignorar esses documentos.

H&, no entanto, outras dificuldades préticas:

armazenamento

organizacéo

privacidade

Armazenamento:

Muitas pessoas possuem dezenas ou até centenas de discos épticos de misica e sabem
gue esses discos ocupam um certo espago. Se considerarmos 2.000 discos Opticos gravados
por ano na unidade de pesquisa hipotética descrita acima, e se esses 2.000 discos forem
conservados em caixas plasticas individuais, colocados em gavetas ou estantes especiais
para armazenamento de CDs, eles ocupardo 20 metros lineares, correspondendo a duas
estantes especiais para CD. Em poucos anos, seria preciso dispor de uma sala especia de
tamanho razoavel, para armazenar esse material.

Porém, deve-se pensar em alternativas. O armazenamento de CDs em envelopes de
papel ou de plastico, sem a caixa, reduz sua espessura a apenas um quarto da espessura das
caixas, reduzindo assm o volume anua (2.000 discos) a apenas 5 metros lineares. Por
outro lado, a gravacéo de dados em DVD permite colocar um volume de informagoes 8
vezes maior do que um CD, em um disco que ocupa 0 mesmo espaco. O problema de
espaco pode ser superado, portanto, com o0 uso de formas mas compactas de
armazenamento e a utilizagdo, sempre que possivel, de suportes de ata capacidade (como
DVD, atuamente).

Organi zagao:

Se ndo houver uma boa organizacdo dos documentos digitais, serd impossivel encontrar
alguma coisa em milhares de discos 6pticos guardados em uma sala. E preciso criar bancos
de dados descrevendo o contetido de cada disco Optico. A descrigdo sera necessariamente
suméria, como as informagdes obtidas quando se verifica o contelido de uma pasta em um
computador (nomes dos arquivos, data de criacdo ou modificagdo, tamanho, pasta em que
se encontra, computador em que foi originado, pesquisador que utiliza o computador). 1sso
pode ser feito automaticamente. Utilizando essa base de dados, sera téo facil (ou tdo dificil)
encontrar uma informacdo no depdsito de discos Opticos quanto ao fazer uma procura
dentro de um computador.

Em casos especiais, € possivel criar sistemas de busca mais inteligentes. Por exemplo:
pode-se criar, em um computador ou uma rede de computadores, um sistema de busca
semelhante a0 utilizado atualmente na Internet, que permite fazer busca rgpida de
documentos contendo certas palavras ou combinagdes de palavras. Sistemas como esse, que



torna 0 acesso aos documentos mais facil, podem ser criados posteriormente, se for
conveniente.

Privacidade:

Tanto no caso de documentos em papel quanto no caso de documentos digitais, 0s
pesquisadores podem nd&o querer que outras pessoas tenham livre acesso a todo seu
material. Ha documentos confidenciais (inclusive pareceres cientificos), mensagens
eletronicas de cardter pessoal, etc. E razoavel que o pesquisador se preocupe com isso. Por
esses motivos, devem ser negociadas regras claras de privacidade, com a comunidade
cientifica.

Cada pesquisador pode, se assm o quiser, criptografar qualquer informagdo de seus
computadores. Ha programas simples que podem fazer isso. Os programas de compactacéo
de arquivos (que criam arquivos do tipo ZIP) possuem uma opcao de criptografia, que s
permite consultar 0s arquivos compactados com o uso de uma senha. Ha vérios outros
recursos ssimples semelhantes. Os pesquisadores devem ser informados sobre essa
possibilidade. No entanto, deve-se notar que os documentos criptografados ndo poderéo ser
acessados pelos historiadores, no futuro, sem o conhecimento da senha utilizada pelo
pesquisador. Poderia ser conveniente negociar, com 0s pesquisadores que criptografam suas
informagdes, a liberagdo futura (em um prazo determinado) de suas senhas.

No caso de pesquisadores que ndo queiram criptografar suas informacdes (penso que a
maioria), devem ser dadas garantias de que eles mantém controle sobre o acesso de seus
documentos eletrénicos, se assm o quiserem, enquanto quiserem. Deve-se formalizar esse
compromisso, através de um documento oficial. Os niveis de acesso mais usuais que um
pesquisador pode autorizar séo combinagdes dos seguintes:

acesso irrestrito (qualquer finalidade) ou restrito (certas finalidades);

sem limite de data, ou a partir de uma certa data;

sem necessidade de autorizag&o, ou com autorizagdo pelo titular, ou com autorizagdo da

equipe de memoria cientifica, condicionada a certas regras.

As condic¢Oes de acesso devem ser negociadas com cada pesquisador, e podem ser
alteradas a qualquer tempo por decis&o do titular.

Concluséo

Héa desafios enormes para a preservacdo da memoria cientifica nas universidades e
outras instituicdes cientificas. Uma enorme quantidade de documentos importantes j& foi
perdida, e uma grande quantidade esta para se perder. E necessario cuidar da documentagio
antiga que esta em perigo, mas € também essencia criar mecanismos para a preservacdo da
documentacdo corrente, que tera futuramente grande importéncia historica.

Diante da importancia de preservar a documentacdo cientifica das universidades, é
preciso analisar novos problemas e recorrer a novas estratégias, que nunca foram
implantadas.

Diante do grande desafio existente, é preciso pensar nos limites préticos, de tal modo a
poder atingir excelentes resultados com recursos materiais € humanos limitados. Antes de
iniciar qualquer trabalho, deve-se procurar otimizar os procedimentos, para atingir os
melhores resultados possiveis com o uso de estratégias de baixo custo. Ao se trabalhar com
uma grande massa de documentos, ndo se pode querer utilizar a mesma estratégia que se
emprega ho caso de pegquenos acervos. Para se organizar a documentacdo de centenas ou



milhares de pesquisadores ndo se pode querer fazer inventarios detalhados, que podem
consumir mais de um ano de trabalho de um arquivista.

Deve-se pensar também nos aspectos humanos, tomando todos os cuidados para obter a
cooperacao dos produtores e detentores da documentacéo cientifica.

A tarefa a ser realizada é imensa, mas ela pode ser realizada, e deve ser realizada.



